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Introduction



Mot du président
Cette année marque une étape déterminante dans 
l’évolution d’Économie du savoir Mauricie (ESM). 
Après une période de transition et de réflexion 
stratégique, ESM entre maintenant dans une nouvelle 
phase de développement, portée par une vision claire, 
une ambition renouvelée et une volonté affirmée 
de contribuer encore plus activement à l’essor des 
entreprises mauriciennes.
 
Cette année aura permis de consolider les bases 
de notre planification stratégique et de tracer la 
voie pour les prochaines années. Pour le conseil 
d’administration, cet exercice constitue un 
engagement envers les entreprises, les partenaires et 
l’ensemble de l’écosystème régional. Il affirme notre 
volonté de faire d’ESM une référence en innovation, 
reconnue pour la compétence de son équipe, la 
pertinence de ses services et sa capacité à mobiliser 
les forces vives du territoire.
 
Le but ultime de l’organisation vise à propulser 
l’innovation et la croissance durable en Mauricie. La 
nouvelle planification stratégique vient structurer 
cette ambition autour de cinq grandes orientations : 
renouveler l’offre de services en innovation, renforcer 
la structure interne, accroître le rayonnement et 
l’ancrage territorial, assurer la pérennité financière de 
l’organisation et s’engager à propulser l’Espace PME 
innovation.

L’année 2025-2026 témoigne déjà de cette volonté 
d’action. Les efforts déployés par la direction générale 

et les membres de l’équipe sont soigneusement 
présentés dans ce rapport annuel. À cet effet, je tiens à 
souligner tout le travail effectué afin de rendre possible 
cette transformation. Le conseil d’administration peut 
compter sur une équipe compétente et pleinement 
investie dans la mission de l’organisation. La nouvelle 
identité visuelle développée à l’interne traduit 
d’ailleurs ce positionnement renouvelé : celui d’une 
organisation ouverte, dynamique, fiable et agile, 
prête à accompagner les entreprises dans les défis 
d’aujourd’hui et de demain.
 
Au nom du conseil d’administration, je remercie 
sincèrement nos partenaires financiers — 
Développement économique Canada pour les 
régions du Québec et le ministère de l’Économie, de 
l’Innovation et de l’Énergie —, les villes et MRC de 
la Mauricie, les partenaires de l’écosystème, ainsi 
que toutes les entreprises qui nous accordent leur 
confiance. Votre appui est essentiel pour permettre 
à ESM de poursuivre son développement et de jouer 
pleinement son rôle dans la prospérité de notre région.
 
L’innovation prend son élan lorsque les bonnes 
conditions sont réunies : une vision partagée, des 
partenaires mobilisés, une équipe engagée et 
des entreprises prêtes à passer à l’action. C’est 
précisément ce que nous souhaitons continuer à 
bâtir avec vous. Ensemble, nous avons l’occasion 
de faire de la Mauricie un territoire où l’innovation 
devient un véritable moteur de croissance durable, de 
compétitivité et de vitalité économique.

Tommy Déziel 
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Après avoir amorcé un important travail de 
planification stratégique et de repositionnement l’an 
dernier, nous avons consacré cette année à structurer 
nos opérations, à préciser notre offre de services 
et à mettre en place les conditions nécessaires 
pour soutenir plus efficacement les entreprises 
mauriciennes dans leurs projets d’innovation.

La finalisation de notre planification stratégique a été 
un jalon important. Elle nous a permis de clarifier nos 
priorités d’action, de mieux aligner nos interventions 
sur les besoins des entreprises et de guider le 
développement de l’organisation pour les prochaines 
années. 

Notre nouvelle offre, structurée autour du cycle 
d’innovation des entreprises, nous permet d’intervenir 
en amont, en continu ou à différentes phases d’un 
projet. Qu’il s’agisse de développer une stratégie 
d’innovation, de définir ou valider un modèle d’affaires, 
d’animer un atelier d’idéation, d’accompagner un 
projet d’adoption technologique, de soutenir la 
communication des innovations et la gestion du 
changement ou de référer une entreprise vers les 
bons experts et les bonnes sources de financement, 
notre objectif demeure le même : aider les entreprises 
à passer plus efficacement de l’intention à l’action.

De plus, notre mandat à titre d’organisation 
officiellement reconnue Espace PME innovation vient 
renforcer notre rôle de catalyseur régional. La mise 
en place d’un comité aviseur, notre participation aux 
rencontres du réseau des Espaces PME innovation 

et l’animation de la communauté régionale des 
conseillers en innovation sont quelques exemples qui 
témoignent de notre engagement envers la mission 
qui nous a été confiée.

Les résultats présentés dans ce rapport démontrent 
la portée concrète de nos actions. Je tiens à mettre 
en évidence le travail des membres de l’équipe, qui 
ont su contribuer à la transformation de l’organisation. 
Leur capacité d’adaptation, leur rigueur et leur 
engagement ont été essentiels pour faire avancer 
les nombreux chantiers de l’année, dont la nouvelle 
offre de services, les activités de rayonnement, 
les collaborations avec les partenaires et le 
développement de notre nouvelle identité visuelle.

Je remercie sincèrement les membres du conseil 
d’administration pour leur confiance et leur appui 
constant. Leur contribution a été précieuse dans 
cette année de structuration et de déploiement. 
Je remercie également nos partenaires financiers, 
Développement économique Canada pour les 
régions du Québec et le ministère de l’Économie, de 
l’Innovation et de l’Énergie, de même que les villes et 
MRC de la Mauricie, les partenaires de l’écosystème 
et les entreprises qui collaborent avec nous.

Nous terminons cette année avec une organisation 
mieux positionnée, une offre plus claire et une 
équipe mobilisée autour d’un objectif commun. Les 
bases sont maintenant en place pour poursuivre 
le développement d’ESM et accroître notre impact 
auprès des PME mauriciennes.

Mot de la directrice générale

Marie-Andrée Trudel 
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À propos de notre organisation Depuis plus de 15 ans, nous soutenons les entreprises dans la 
concrétisation de leurs projets innovants par notre accompagnement 
agile, soutenu par un vaste réseau de partenaires et de ressources 
spécialisées. Officiellement reconnu comme l’un des Espaces PME 
innovation par le gouvernement du Québec, nous sommes un réel 
catalyseur d’innovation régional. 

MISSION

VISION

VALEURS

Stimuler le développement économique durable en soutenant les entreprises mauriciennes dans leurs projets d’innovation, en 
favorisant l’émergence d’une culture d’innovation forte et en collaborant activement avec les acteurs de l’écosystème entrepreneurial.

Reconnue comme référence en innovation, par les compétences de son équipe et les services offerts, ESM vise à être un moteur 
incontournable, propulsant l’innovation et la croissance durable en Mauricie.

Nos valeurs sont le fondement de tout ce que nous entreprenons. Voici les valeurs qui animent notre équipe au quotidien et qui 
inspirent notre engagement à accompagner les entreprises de la Mauricie dans leurs projets d’innovation :

Ouverture : Être à l’écoute et faire preuve de 
transparence avec l’ensemble des parties prenantes.

Fiabilité : Respecter ses engagements et mettre les 
intérêts des entreprises au cœur des actions déployées.

Dynamisme : Mobiliser l’écosystème et saisir les occasions 
pour faire avancer l’innovation par la collaboration.

Agilité : Démontrer une flexibilité en s’adaptant à 
l’évolution du marché et des besoins.
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Notre équipe

Des experts compétents, 
fiables et flexibles

Attestés par le Conseil de l’innovation du 
Québec, les membres de notre équipe 
de service-conseil sont parfaitement 
outillés pour accompagner  les 
entreprises dans leurs projets innovants.

La direction générale et les membres de l’équipe souhaitent une 
bonne continuation à Yves, qui a quitté l’organisme durant l’année.

Marie-Andrée Trudel 
Directrice générale

Yves Leclerc 
Contrôleur financier

Stéphane Lecours-Aubin 
CRHA, conseiller en innovation

Jean-François Delisle 
Conseiller en innovation

Marie-Laurence Rancourt 
Conseillère en innovation,  
communications et événements
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Conseil d’administration

Composé de représentants des villes et MRC de la Mauricie, 
notre conseil d’administration apporte une vision globale et 
représentative des différentes réalités de la région.

Chaque membre apporte une perspective unique et un ensemble 
de connaissances contribuant à l’intelligence collective de 
l’organisation.

Au cours de la dernière année, les membres du conseil 
d’administration se sont impliqués activement dans la 
restructuration de notre organisme.

Tommy Déziel 
Président 
Directeur, Service de développement 
économique et forestier de La Tuque

Nancy Déziel 
Administratrice 
Directrice générale, Centre national 
en électrochimie et en technologies 
environnementales

Mathieu Cossette 
Administrateur 
Coordonnateur – Services aux  
entreprises, IDÉ Trois-Rivières

Amélie Lemire 
Administratrice 
Chargée de projet Tête Première, 
Fonds de développement économique 
LaPrade St-Maurice

Luc Méthot 
Administrateur 
Coordonnateur du développement 
économique, MRC des Chenaux

Nadia Moreau 
Administratrice 
Directrice, Service de développement 
économique, MRC Mékinac

Serge Berthiaume 
Administrateur 
Coordonnateur, Service de  
développement économique et du 
territoire de la MRC de Maskinongé

Jean-Philippe Jacques 
Vice-président 
Directeur général, Innofibre – centre 
d’innovation des produits cellulosiques

Mathieu Gingras 
Secrétaire-trésorier 
Directeur adjoint, Service des 
partenariats et du soutien à 
l’innovation, UQTR

David Marcouiller 
Administrateur 
Directeur, Service de  
développement économique de 
la Ville de Shawinigan

Des administrateurs 
dévoués à l’innovation 
régionale
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Ce portrait illustre les membres du 
conseil d’administration au 1er avril 2025.



ARRIVÉES DÉPARTS

Nancy Déziel 
Administratrice 
Directrice générale, Centre national 
en électrochimie et en technologies 
environnementales

Mathieu Cossette 
Administrateur 
Coordonnateur – Services aux  
entreprises, IDÉ Trois-Rivières

Jean-Philippe Jacques 
Vice-président 
Directeur général, Innofibre – centre 
d’innovation des produits cellulosiques

David Marcouiller 
Administrateur 
Directeur, Service de  
développement économique de 
la Ville de Shawinigan

Amélie Lemire 
Administratrice 
Chargée de projet Tête Première, 
Fonds de développement économique 
LaPrade St-Maurice

Cynthia Slicer 
Administratrice 
Commissaire industrielle, IDÉ 
Trois-Rivières

Cynthia Slicer 
Administratrice 
Commissaire industrielle, IDÉ  
Trois-Rivières

Vanessa Landry 
Administratrice 
Conseillère en développement 
économique industries et projets 
spéciaux, Ville de Shawinigan

Simon Charlebois 
Administrateur 
Directeur général, SADC Shawinigan

Josiane Gagnon 
Administratrice 
Conseillère aux entreprises, IDÉ  
Trois-Rivières

Isabelle Adam 
Administratrice 
Direction de la formation continue et 
des services aux entreprises, Cégep 
de Trois-Rivières

Nicholas Berrouard 
Administrateur 
Directeur des opérations, Centre  
national en électrochimie et en  
technologies environnementales

Émilie Blanchard 
Administratrice 
Directrice générale, SADC de la Vallée 
de la Batiscan

La direction générale et les membres du conseil d’administration félicitent  
Serge Berthiaume pour sa nomination à la vice-présidence en cours d’année.
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Notre ambition



Au cours de la dernière année, nous avons terminé la 
planification stratégique amorcée à l’été 2024. Cette 
démarche rigoureuse a permis d’identifier les priorités 
d’action et de tracer la voie pour les trois prochaines 
années, afin de mieux répondre aux besoins des 
entreprises mauriciennes tout en affirmant la vision de 
développement de l’organisme. 

Afin d’assurer la cohérence et le succès de ce plan, nous 
avons ciblé quatre principes directeurs.

Planification stratégique

Des principes  
directeurs pour 
guider nos actions

Dans le cadre de cet exercice, nous avons 
également actualisé nos libellés de vision, 
mission et valeurs.

Rapport annuel 2025-2026  //  11

Alignement sur les besoins des entreprises 
Tenir compte des attentes et besoins des entreprises mauriciennes 
afin d’assurer la pertinence des actions du plan stratégique.

Mobilisation des membres de l’équipe 
Mobiliser et assurer le soutien adéquat des membres de l’équipe 
dans l’atteinte des objectifs du plan stratégique.

Travail de collaboration avec l’écosystème régional 
Travailler en collaboration avec les partenaires de l’écosystème 
régional pour assurer une complémentarité des services.

Engagement envers les bailleurs de fonds 
Assurer la cohérence entre les ententes et le développement 
de l’organisation afin d’assurer la durabilité de nos partenariats.

1

2

3

4



Cinq grandes 
orientations 
stratégiques

Renouveler l’offre de services en innovation 
Déployer des services adaptés, personnalisés et à forte valeur ajoutée pour soutenir 
les entreprises mauriciennes dans la concrétisation deleurs projets d’innovation.

Renforcer la structure interne 
Doter l’organisation d’une structure interne solide et cohérente qui soutient  
efficacement la réalisation de sa mission et de ses ambitions stratégiques.

Accroître le rayonnement et l’ancrage territorial 
Favoriser la concertation et augmenter la notoriété de l’organisation afin de renforcer 
son impact dans l’écosystème régional.

Assurer la pérennité financière de l’organisation 
Diversifier les revenus pour assurer la viabilité et la flexibilité d’ESM dans un  
environnement en transformation.

S’engager à propulser l’Espace PME innovation 
Agir auprès des PME pour rehausser l’innovation et les meilleures pratiques d’affaires 
en leur offrant un accompagnement spécialisé et personnalisé dans leurs projets.

1

2

3

4

5

Rapport annuel 2025-2026  //  12



Nouvelle identité visuelle
Afin de véhiculer une image représentative de notre personnalité et de notre raison 
d’être, nous avons créé une nouvelle identité visuelle distinctive en faisant usage de notre 
expertise interne. Développée autour des valeurs d’ouverture, de dynamisme, de fiabilité 
et d’agilité, celle-ci traduit notre nouveau positionnement.
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Nouvelle offre 
de services

Dans le cadre du renouvellement de notre offre de services, nous avons développé une 
proposition à forte valeur ajoutée. Financés en partie par le ministère de l’Économie, 
de l’Innovation et de l’Énergie et Développement économique Canada pour les régions 
du Québec, nos services s’inscrivent en amont, en continu ou à certaines phases 
spécifiques du cycle d’innovation des entreprises. 

En amont

En continu

Lancement

Validation

Opportunité
01

02

03

04

05

06

Cycle  
d’innovation

Concept

Expérimentation

Idées

Développement d’une 
stratégie d’innovation

Référence vers des experts et 
des sources de financement 
en innovation

Accompagnement d’un projet 
d’innovation ou d’adoption 
technologique

Définition du modèle d’affaires 
(Business Model Canvas – BMC)

Optimisation du modèle d’affaires 
(Business Model Canvas – BMC)

Ateliers d’idéation innovante

Validation du modèle d’affaires 
(Business Model Canvas – BMC)

Soutien dans la communication 
des innovations et la gestion  
du changement



Notre impact



Nos actions en augmentation de la productivité

entreprises 
accompagnées en 
amélioration de la 
productivité4 entreprises  

participantes10optimisation des 
méthodes de travail3
augmentation de 
la productivité1

en valeur de dépenses autorisées 
pour la réalisation des projets

60 654 $
Grâce à un investissement initial de 15 000 $,  
l’une des entreprises accompagnées a amélioré  
ses processus, générant une économie annuelle 
de 70 000 $ et une hausse de 1 % de sa marge 
brute. Les gains de productivité lui ont permis, 
notamment, de réduire les arrêts de ses machines, 
d’améliorer le climat de travail et de développer de 
nouveaux marchés.

Introduction à Microsoft 365
Cette formation a permis aux entreprises d’améliorer leur productivité 
en utilisation de Microsoft 365. En apprenant à mieux organiser les 
tâches, centraliser les fichiers, sécuriser le partage d’information et 
fluidifier la collaboration d’équipe, les participants disposent maintenant 
de bases concrètes pour réduire les pertes de temps, structurer leurs 
méthodes de travail et gagner en efficacité opérationnelle.

articles de blogue 
sur la productivité 7

1.	   Optimisez votre entreprise avec une cartographie de vos processus
2.	 Éliminez les gaspillages et augmentez votre efficacité avec la PVA
3.	 Optimiser ses opérations : Une nécessité économique
4.	 Pourquoi adopter une culture d’innovation continue améliore la productivité?
5.	 Pourquoi les PME doivent-elles investir dans la formation en IA?
6.	 Positionnez votre entreprise en leader innovant, agile et performant!
7.	   Comment l’IA et les technologies augmentent la productivité et la croissance des PME?

Nos articles de blogue offrent aux entreprises des repères concrets 
pour mieux comprendre les leviers d’innovation, de productivité et 
d’optimisation. Ils permettent d’identifier des pistes d’amélioration, de 
réduire les inefficacités et de passer plus rapidement à l’action.
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Espace PME innovation



18  //  Rapport annuel 2025-2026

Notre mandat
Notre organisation est officiellement reconnue comme l’Espace PME innovation de la 
Mauricie. Présents dans chacune des régions du Québec, les Espaces PME innovation 
(anciennement Espaces régionaux d’accélération et de croissance) font partie de la 
Stratégie québécoise de recherche et d’investissement en innovation (SQRI2) 2022-
2027 et du Plan PME 2025-2028 du gouvernement du Québec.

Les Espaces PME innovation sont des lieux de convergence axés sur la collaboration et 
la communication entre les intervenants du milieu des affaires. Ils ont pour objectifs :

•	de faciliter l’accès des entrepreneurs à des services répondant à leurs besoins en 
matière de croissance et d’intégration d’innovations ou, de leur offrir ces services;

•	d’assurer la concertation des acteurs de l’écosystème régional d’entrepreneuriat et 
d’innovation quant au déploiement de services et à l’animation des écosystèmes.

Les Espaces participent aussi à l’essor et à la vitalité des 
entreprises et des acteurs de développement économique 
de différentes façons :

•	Ils sont des lieux de convergence entre les milieux des 
affaires, de l’enseignement et gouvernemental visant à 
favoriser la croissance dans les entreprises, notamment 
en encourageant l’innovation.

•	Ils aiguillent les entrepreneurs vers les partenaires 
pouvant les soutenir en matière d’entrepreneuriat 
innovant.

•	Ils offrent un accompagnement complémentaire aux 
entrepreneurs par des services spécialisés en innovation.

•	Ils stimulent la collaboration et le maillage des partenaires 
de l’écosystème régional d’innovation.



Conseil de l’innovation du Québec
En tant que porteur de l’un des Espaces PME innovation, nous 
collaborons avec le Conseil de l’innovation du Québec, un 
organisme du gouvernement du Québec visant à dynamiser 
l’innovation au sein des entreprises et de la société québécoise.

En plus de réaliser des projets conjoints, nous nous impliquons 
activement sur quatre grands projets :

Baromètre régional en 
innovation
Nous contribuons à 
l’élaboration d’un portrait 
régional en matière 
d’innovation ainsi qu’à 
l’établissement d’un 
plan d’action permettant 
d’orienter les efforts de 
l’écosystème dans le 
soutien des entreprises.

Attestation des 
conseillers en 
innovation
En plus d’animer la 
communauté régionale des 
conseillers en innovation, 
tous les membres de 
notre équipe ont obtenu 
l’attestation de niveau 1 du 
Conseil de l’innovation du 
Québec.

Aiguillage régional en 
innovation
Nous offrons un service 
d’aiguillage continu en 
innovation aux entreprises 
ayant été référencées par 
le Conseil de l’innovation du 
Québec via sa campagne 
de sensibilisation 
provinciale.

Implantation d’une 
culture d’innovation
Nous réalisons des 
projets conjoints ainsi 
que d’autres activités, 
événements et campagnes 
de sensibilisation afin de 
promouvoir l’implantation 
d’une culture d’innovation 
au sein des entreprises 
mauriciennes.
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À titre d’Espace PME innovation, nous avons obtenu 
le mandat d’animer la communauté régionale des 
conseillers en innovation attestés par le Conseil de 
l’innovation du Québec. 

Quelques fois par année, nous réunissons la 
communauté — une dizaine de conseillers — lors 
d’une réunion visant à : 

•	 former les conseillers sur différentes thématiques 
liées à l’innovation;

•	 échanger sur les bonnes pratiques, ressources et 
informations pertinentes relatives à leur rôle;

•	 développer et maintenir une relation professionnelle 
afin de renforcer la collaboration au sein de 
l’écosystème mauricien en innovation.

Communauté des 
conseillers en innovation 
de la Mauricie

2025.10.07

Nos collègues Stéphane et Jean-François, conseillers 
en innovation, accompagnés de Marie-Andrée, 
directrice générale, ont pris part à une formation de 
trois jours destinée aux Espaces PME innovation, 
organisée par le Conseil de l’innovation du Québec 
et le ministère de l’Économie, de l’Innovation et de 
l’Énergie du Québec. Aux côtés d’Yves Pigneur, 
chercheur émérite et co-créateur du célèbre Business 
Model Canvas, ils ont exploré de nouvelles approches 
pour comprendre comment les organisations 
conçoivent leurs modèles d’affaires et leur impact.

Bootcamp Espaces PME 
innovation

2026-03-27

Nous avons eu le privilège de contribuer activement 
au virage collectif pour repenser la manière d’innover 
au Québec. Officiellement reconnue comme l’Espace 
PME innovation régional, nous avons rassemblé 
une dizaine d’entreprises et de partenaires lors d’un 
think tank organisé par le Conseil de l’innovation 
du Québec. Ces réflexions, axées sur la culture 
d’innovation, ont été considérées dans le cadre de 
la Grande Enquête sur l’innovation en entreprise, 
dont les résultats ont été dévoilés à PIVOT 2026. Le 
rapport de mobilisation contenant notamment les cinq 
pivots collectifs, la liste des engagements, la portée et 
l’impact de l’événement, est disponible en ligne.

PIVOT 2026
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Nos accompagnements
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Provenance des demandes reçues
Référencement naturel (organique)80

Autres acteurs de l’écosystème  
(SADC/CAE, Services Québec, Investissement Québec, MAPAQ, La Zone entrepreneuriale)11

23 Conseil de l’innovation du Québec

7 Villes et MRC

3 Journée de l’agriculture et de l’agroalimentaire en Mauricie

2 Entreprise satisfaite de nos services qui nous a référé

Secteurs d’activité 
des entreprises 
accompagnées

services spécialisés35

autres secteurs13 (transport et entreposage, textiles et produits 
dérivés, produits électroniques, etc.)

fabrication / transformation16
agroalimentaire16

technologies de l’information6
énergie et environnement6
transformation de métaux4
grossiste4
construction4

Sujets des interventions
Parmi les 126 interventions issues de 104 entreprises accompagnées, 52 ont consisté à référencer les 
entreprises vers les bonnes ressources pouvant les aider, 55 ont comporté des accompagnements plus 
soutenus nécessitant plusieurs rencontres et 19 ont été des accompagnements soutenus, nécessitant 
plusieurs rencontres ainsi que des interventions auprès des entreprises. Les sujets de ces interventions 
étaient diversifiés : brevet, aide financière, amélioration des processus, transformation numérique, mise en 
marché, modèle d’affaires, etc.



Retombées

entreprises accompagnées
104

aiguillages via  
la campagne  
régionale du CIQ23 rencontres des  

Espaces PME innovation 
du Québec8 rencontres du comité 

aviseur mis en place 
durant l’année2

taux de satisfaction90 %
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entreprises 
accompagnées  
en cinq mois5

Définition, optimisation et  
validation du modèle d’affaires
La formation reçue lors du Bootcamp Espaces PME innovation 
a permis de mettre en place un nouveau service destiné aux 
entreprises mauriciennes. 

Par l’entremise du Business Model Canvas (BMC), celui-ci vise 
à clarifier comment l’entreprise crée, livre et capte de la valeur, 
puis d’identifier les leviers pour améliorer sa rentabilité, son 
positionnement et sa croissance. 



Tournée des maillages Tech
Initié par Québec Tech, en collaboration avec l’Espace PME innovation, et financé par le ministère de l’Économie, 
de l’Innovation et de l’Énergie, ce projet visait à connecter les PME aux startups technologiques québécoises afin 
de favoriser l’adoption de solutions locales et augmenter la compétitivité des entreprises.

PME mauriciennes jumelées avec10 startups québécoises+20
entreprises et partenaires réunis lors de l’événement de 
réseautage technologique au Centre d’entrepreneuriat 
Alphonse-Desjardins Shawinigan

130
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activités pour les entreprises régionales12
entreprises417 partenaires225

Webinaires Mauricie innovante / Tournée des maillages Tech 
(prise de besoins, rencontre de maillages et cocktail-réseautage)



webinaires

9 participations 
en moyenne45

entreprises 
participantes60 % partenaires 

participants40 %
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inscriptions 
en moyenne79

Webinaires Mauricie innovante
Destinés aux entreprises mauriciennes, nos webinaires Mauricie innovante ont comme objectifs de sensibiliser 
et d’outiller les PME sur diverses thématiques liées à l’innovation. Les experts invités sont principalement des 
partenaires de l’écosystème pouvant aider les entreprises ayant des besoins spécifiques.

1.	   Intégrer l’IA dans votre entreprise : 8 exemples de la vraie vie / Explorai
2.	 Optimisez vos processus sans outil supplémentaire avec Microsoft 365 / Artis-TIC
3.	 ERP : les erreurs qui expliquent l’échec / Productique Québec
4.	   La propriété intellectuelle comme levier d’innovation et de croissance / OPIC, PARI CNRC, Axelys
5.	   Exporter en 2026 : comment s’y prendre? / Carrefour Québec International
6.	   Le potentiel caché de la cartographie de la chaîne de valeur / UQTR
7.	   La planification et l’exécution stratégique : créer cohérence et alignement / Zone 4 Équipe Conseil
8.	   Transformation énergétique numérique : performance et économies / CNIMI
9.	   Comprendre les projets en IA en contexte manufacturier / DigiHub Shawinigan



Rayonnement et 
ancrage territorial



Notre implication

2025.04.29

Notre collègue Stéphane, conseiller en innovation, 
a eu le privilège de siéger sur le comité du jury 
pour le volet Entreprise.

27e édition du Défi OSEntreprendre

2025.05.07

Dans le cadre de cette 2e édition, initiée par le 
Centre National en électrochimie et en Technologies 
Environnementales (CNETE), nos conseillers en innovation 
ont renouvelé leur implication à titre de bénévoles.

Sommet sur les batteries

2025.05.13

Notre participation à la tournée régionale Talan, de 
passage à Shawinigan, nous a permis de découvrir 
les résultats d’une étude terrain auprès de dirigeants 
d’usines et d’experts du secteur manufacturier.

Impératif Productivité

2025.05.14

Nous avons visité le Centre National Intégré du 
Manufacturier Intelligent (CNIMI) lors d’une visite 
immersive organisée par Lanaudière Économique, 
en collaboration avec l’Université du Québec à Trois-
Rivières (UQTR). Un lieu d’innovation où les nouvelles 
technologies transforment l’industrie manufacturière.

Visite du CNIMI

2025.06.12

Notre équipe a assisté à la présentation de l’étude sur 
les secteurs économiques porteurs de la Mauricie et 
ses territoires, commandée à l’Institut de recherche 
sur les PME et réalisée par Frédéric Laurin, chercheur 
et professeur d’économie à l’UQTR, en collaboration 
avec Eliza Blais, étudiante au M.B.A. et chargée de 
projets en développement régional pour le projet 
Attractivité Mauricie, piloté par Développement 
Mauricie.

Secteurs économiques 
porteurs de la Mauricie et ses 
territoires

2025.07.10

Nos conseillers en innovation ont visité le laboratoire 
du CNETE afin de mieux accompagner les entreprises 
ayant des besoins dans les domaines des bioprocédés 
industriels, des technologies de séparation par membrane 
et de l’électrochimie.

Visite du CNETE

2025.10.09

Notre collègue Marie-Laurence, coordonnatrice aux 
communications et événements, s’est impliquée comme 
animatrice d’une table d’échange lors de cette 5e édition 
Pour un écosystème vivant et performant, organisé par 
la Communauté entrepreneuriale Shawinigan et le Centre 
d’entrepreneuriat Alphonse-Desjardins.

5e Forum entrepreneurial de 
Shawinigan
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2025.10.23

Encore cette année, la Chambre de commerce et 
d’industrie de Shawinigan nous a accordé sa confiance 
pour faire partie du jury. Stéphane était présent à l’Espace 
Shawinigan pour célébrer les 15 lauréats.

32e édition du Gala distinction 
Desjardins

2025.11.05

Organisé par Développement Mauricie, cet événement fut 
une belle occasion d’échanger avec les acteurs du milieu 
sur des enjeux clés pour notre territoire.

Colloque développement 
économique Mauricie, 4e édition

2025.11.12

2025.11.27

Notre équipe a assisté à Stratégies PME, un 
événement réunissant 6 000 dirigeants et 450 experts 
pour aborder des enjeux d’affaires et partager des 
stratégies innovantes.

Lors de cette 35e édition, organisée par l’ADRIQ, 
nous avons eu le privilège de découvrir des 
projets audacieux, des leaders visionnaires et des 
organisations transformatrices. Ce fut également une 
occasion d’échanger avec de nombreux partenaires, 
dont le Conseil de l’innovation du Québec et d’autres 
Espaces PME innovation.

Stratégies PME

Gala des Prix Innovation

2025.11.27

Invitée à participer au comité consultatif à titre d’experte 
en communication, notre collègue Marie-Laurence a eu 
l’opportunité d’explorer les projets innovants des étudiants 
du Cégep de Shawinigan dans le cadre du cours 
Recherche et innovation en graphisme du programme de 
graphisme du Cégep de Shawinigan.

Recherche et innovation en 
graphisme

2025.12.03

Nous étions au Grand rendez-vous entrepreneurial 
d’Innovation et Développement économique Trois-
Rivières afin de découvrir le bilan des dix dernières années 
et de jeter un regard inspirant sur l’avenir économique de 
Trois-Rivières.

Grand rendez-vous 
entrepreneurial 2025
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2026.01.28

Stéphane s’est rendu à La Tuque afin de représenter ESM 
au RDV de la sous-traitance, organisé par la Chambre de 
commerce et d’industrie du Haut-Saint-Maurice et les 
partenaires de la stratégie S’offrir La Tuque.

RDV de la sous-traitance 2026

2026.01.14

Nous avons à nouveau visité le CNIMI lors d’une 
tournée organisée en collaboration avec le Service de 
développement économique de la Ville de Shawinigan. 
Cette visite, incluant d’autres partenaires de l’écosystème, 
avait pour but d’échanger sur nos services respectifs et 
d’évaluer les possibilités de collaboration afin de répondre 
aux besoins des entreprises régionales de manière 
complémentaire et concertée.

Visite du CNIMI
2025.02.03

Le Créneau Machines a invité notre collègue 
Stéphane, CRHA, à présenter une conférence au sujet 
du numérique et de l’intelligence artificielle (IA) en lien 
avec les ressources humaines auprès de son réseau. 
Un moment enrichissant ayant permis de partager 
notre expertise en matière de productivité, d’adoption 
technologique et de politique d’utilisation de l’IA.

Table métal machines – 
Maillage RH

2026.02.12

Nos conseillers en innovation ont fièrement 
représenté ESM lors de cette journée visant à 
favoriser les échanges, le partage de connaissances 
et le réseautage, tout en mettant de l’avant les 
enjeux actuels et les meilleures pratiques en 
matière de démarrage d’entreprise, de gestion et de 
communication.

Journée de l’Agriculture et de 
l’Agroalimentaire en Mauricie

2026.02.18

La tournée régionale Talan, de passage à Trois-Rivières, 
nous a permis de connaître les faits saillants d’une 
consultation inédite menée auprès d’une vingtaine 
d’experts et plus de 200 entreprises manufacturières 
portant sur la posture des manufacturiers — PME et 
grandes entreprises — face au défi de la productivité au 
Québec.

Impératif Productivité

2026.03.10

Nous avons eu le plaisir de visiter notre partenaire 
Innofibre — Centre d’innovation des produits cellulosiques 
afin d’échanger sur nos expertises respectives et 
d’explorer des opportunités de collaboration permettant 
de soutenir davantage les entreprises régionales dans 
leurs projets d’innovation.

Visite d’Innofibre
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Notre portée

communiqués  
de presse diffusés3

mentions  
dans l’actualité

articles de blogue 
publiés

19

19 visites sur notre site web

12 066

nouveaux abonnés  
sur nos médias sociaux

535
vues de nos infolettres mensuelles

7 471 vues vs 2024-202596,3 %
nouveaux abonnés338

LinkedIn372
Facebook115 Instagram48

vues vs 2024-202560,7 %
Expliqué en partie par la refonte de notre site 
web, la baisse de nos activités marketing et  
la restructuration de nos services.
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vues  
totales943



Partenariats



Nos collaborations
Au cours de l’année, nous avons collaboré avec de nombreux 
partenaires de l’écosystème afin d’offrir un accompagnement 
répondant aux besoins des entreprises mauriciennes en innovation. 
Nous avons également développé deux nouvelles collaborations.  

Un nouveau partenariat entre les Espaces PME innovation et l’ADRIQ 
a été officialisé. Celui-ci offre aux Espaces le statut de membre 
collaborateur, incluant des activités de réseautage, des webinaires, de 
la visibilité auprès de 7 000 décideurs et des tables rondes exclusives. 
En contrepartie, l’ADRIQ reçoit un financement de groupe et élargit son 
réseau d’innovation.

Nous avons conclu une entente de collaboration avec les services 
de développement économique des villes et MRC de la Mauricie. 
Cette dernière vise à mettre en place des procédures de collaboration 
permettant de favoriser la concertation dans les interventions et 
maximiser l’impact des ressources pour une meilleure coordination 
régionale en innovation.
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Association pour le développement de la 
recherche et de l’innovation du Québec

Services de développement économique 
des villes et MRC de la Mauricie	



Partenaires financiers Nous remercions notre partenaires financiers pour leur confiance établie depuis 
plusieurs années : Développement économique Canada pour les régions du 
Québec, le ministère de l’Économie, de l’Innovation et de l’Énergie, ainsi que les 
services de développement économique des villes et MRC de la Mauricie.
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economiedusavoir.com280, rue St-Georges, bureau 113
Trois-Rivières (Québec) G9A 0H6

info@esm-im.ca
819 519-9090
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