
Portrait d’une entreprise
mauricienne accompagnée
en innovation

Là où l’innovation prend son élan.

Entreprise

La Tuque

Fabricant de structures
d’acier et dʼusinage

Type d’innovation

Transformation numérique

Degré de maturité

Intermédiaire

Enjeu

Améliorer l’efficacité opérationnelle 
et la gestion de l’information

Description du projet

Pro-Mec Élite a entrepris une transformation numérique visant à
améliorer la gestion et la performance de ses opérations
manufacturières. L’entreprise faisait face à des enjeux liés à la
multiplication d’outils non intégrés, limitant la fluidité de l’information
et la coordination entre les équipes. Le projet a donc consisté à
analyser les processus internes et à identifier une solution ERP
adaptée à la réalité de l’organisation. Une démarche structurée a
permis d’évaluer les besoins, de comparer différentes options
technologiques et de planifier l’implantation du système. Le
déploiement s’est effectué de manière progressive afin d’assurer une
transition efficace et de favoriser l’adhésion des employés. Cette
initiative a permis de centraliser les données, d’améliorer le suivi des
opérations et de soutenir une meilleure prise de décision. Elle
positionne également l’entreprise pour une croissance durable en
renforçant ses capacités organisationnelles et numériques. 

Facteurs de succès
Analyse des besoins
Expertise spécialisée
Accompagnement financier
Implication des équipes
Déploiement progressif

Retombées

Amélioration de l’efficacité
opérationnelle

Grâce à ESM, nous avons pu établir des liens avec des
spécialistes en évaluation de systèmes ERP, ce qui a
grandement contribué à la réussite de notre projet
d’acquisition. Leur soutien, autant en matière de réseautage
que d’accompagnement financier, a eu un impact significatif
et a véritablement augmenté nos chances de succès à
chaque étape du processus d'acquisition et d'implantation
de la solution. 

Centralisation des données
Meilleure coordination
interdépartementale
Optimisation de la gestion des
inventaires et de la production
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