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Mot du président

TOMMY 
DÉZIEL
Président du conseil 
d’administration

Pour Économie du savoir Mauricie (ESM), l’année  
2024-2025 aura été une période de transition marquante, 
synonyme de renouveau et d’adaptation. Celle-ci a été 
ponctuée de changements organisationnels importants, 
à commencer par l’arrivée de Mme Marie-Andrée Trudel à 
la direction générale, qui succède à M. Claude Bourassa. 
Nous tenons à remercier ce dernier pour son dévouement  
au cours des dernières années, et souhaitons 
chaleureusement la bienvenue à Mme Trudel, dont l’énergie 
et la vision insufflent un vent nouveau à l’organisation.

Au sein du conseil d’administration, l’année a également 
été celle du changement, avec l’arrivée de nouveaux 
administrateurs et le passage de flambeau entre  
M. Simon Charlebois et moi-même à la présidence. Je 
salue l’engagement de M. Charlebois, dont l’apport a 
grandement contribué à la mission d’ESM. Deux départs au 
sein de l’équipe a aussi marqué cette période, soulignant 
davantage l’importance de la stabilité et du renouvellement 
pour l’avenir.

Cette phase de transition coïncide avec la fin de nos 
ententes actuelles avec les bailleurs de fonds, une 
conjoncture qui nous offre une opportunité de redéfinir 
notre positionnement et de jeter les bases d’un nouveau 
cycle de développement. Sous l’impulsion de la nouvelle 
direction, ESM s’affaire activement au renouvellement 
de ces partenariats stratégiques essentiels. Par ailleurs, 
le conseil d’administration est heureux d’avoir pris part à 
l’élaboration de la planification stratégique 2025-2028. 
Nous croyons fermement en l’importance d’ESM pour 
renforcer la compétitivité des entreprises de la Mauricie, 
stimuler l’innovation et contribuer à un développement 

économique durable.

Les derniers mois de l’exercice ont été consacrés à une 
réflexion collective sur notre mission, notre vision et nos 
valeurs. Ce travail de fond, réalisé en étroite collaboration 
entre le conseil d’administration, la direction générale et les 
membres de l’équipe, témoigne de notre volonté commune 
de faire d’ESM un acteur incontournable de l’innovation 
et du développement économique régional. Je suis fier 
du chemin parcouru et pleinement confiant en l’équipe 
en place pour continuer d’accompagner les entreprises 
de la Mauricie dans leurs projets innovants, établir des 
collaborations durables et répondre aux attentes de nos 
partenaires.

En tant que président du conseil d’administration, je tiens 
à remercier sincèrement l’ensemble des parties prenantes 
pour leur engagement et leur soutien. Merci au ministère 
de l’Économie, de l’Innovation et de l’Énergie (MEIE), à 
Développement économique Canada pour les régions 
du Québec (DEC), ainsi qu’au ministère des Affaires  
municipales et de l’Habitation (MAMH), via le Fonds régions 
et ruralité, de croire à la mission de notre organisation. Nous 
remercions également les partenaires en développement 
économique, les villes, les MRC de la Mauricie, et tous 
ceux qui gravitent dans l’écosystème régional d’innovation. 
Grâce à leur appui, ESM continue de jouer un rôle de premier 
plan dans la prospérité de notre région.

Tommy Déziel
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Mot de la directrice générale

MARIE-ANDRÉE
TRUDEL
Directrice générale

Mon arrivée à la direction générale d’ESM, en milieu 
d’année financière, s’est déroulée dans un contexte de 
transition important. En effet, celle-ci a coïncidé avec des 
changements au sein du conseil d’administration, le départ 
de deux membres de l’équipe, ainsi que la fin des ententes 
avec nos principaux bailleurs de fonds. Je tiens donc à 
remercier M. Claude Bourassa pour sa collaboration et son 
implication, qui ont facilité la passation des responsabilités. 

Ce contexte de changement nous a amenés à entreprendre 
une réflexion sur le rôle et l’avenir d’ESM, particulièrement en 
lien avec l’Espace régional d’accélération et de croissance 
de la Mauricie (ERACM) et les attentes formulées par des 
partenaires clés comme le MEIE. Il devenait impératif de 
repositionner notre organisation, tant dans sa proposition 
de valeur que dans son modèle d’affaires.

C’est dans cet esprit que nous avons lancé un processus 
rigoureux de planification stratégique, avec pour objectif 
de définir nos priorités d’action pour les prochaines 
années. Ce travail est réalisé en étroite collaboration avec 
le conseil d’administration et l’équipe interne. Nous avons 
également pris soin de consulter plusieurs entreprises 
de la Mauricie ainsi que des acteurs du développement 
économique régional afin de bien cerner les besoins en 
matière de services et d’accompagnement en innovation.

Ce processus de réflexion a aussi été l’occasion de revisiter 
notre mission, notre vision et nos valeurs, afin de mieux 

refléter notre rôle, nos ambitions et notre identité comme 
acteur clé du développement économique régional.

Le nouveau plan stratégique, qui sera dévoilé au cours de 
la prochaine année, s’articule autour de quatre principes 
directeurs : l’alignement sur les besoins des entreprises 
mauriciennes, la mobilisation de notre équipe, une 
collaboration soutenue avec l’ensemble de l’écosystème 
régional, et un engagement fort envers nos bailleurs de 
fonds. Ces principes guideront nos actions et assureront 
la cohérence et la pertinence de nos interventions des trois 
prochaines années.

Nous terminons donc cette année avec confiance et 
détermination, prêts à entamer une nouvelle étape dans 
l’histoire d’ESM. Je tiens à remercier sincèrement le conseil 
d’administration, nos partenaires de l’écosystème, les villes 
et MRC de la Mauricie, ainsi que les bailleurs de fonds (MEIE, 
DEC et MAMH) pour leur confiance, leur collaboration et 
leur soutien. Enfin, un merci tout spécial à l’équipe d’ESM, 
dont la solidarité, l’engagement et l’ouverture sont les 
piliers de notre relance. Ensemble, nous poursuivons notre 
mission avec l’objectif commun de contribuer activement à 
l’innovation des entreprises mauriciennes.

Marie-Andrée Trudel



Raison d’être

c’est simple
avec ESM!

Mission
Établi en Mauricie depuis 2011, Économie du savoir Mauricie 
(ESM) est un organisme à but non lucratif de développement 
économique qui a comme mission de soutenir les entreprises 
dans le développement de leur capacité d’innovation, d’amélio-
ration de la productivité et de croissance, en plus d’encourager 
l’ensemble de la communauté d’affaires à intégrer des pratiques 
innovantes.

COLLABORATION ÉCOUTE FIABILITÉ AGILITÉ

Valeurs

Vision
Faire de la Mauricie un leader en innovation en inculquant une 
culture d’innovation au sein des entreprises mauriciennes et 
en favorisant la collaboration au sein de l’écosystème régional, 
devenant ainsi une référence au Québec et à l’étranger.
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Équipe
La direction générale et  
les membres de l’équipe 
souhaitent une bonne 
continuation à Claude, 
Camille, et Geneviève, 
qui ont quitté l’organisme. Marie-Andrée Trudel

Directrice générale
Claude Bourassa

Directeur de projets 
innovation et numérique

Geneviève Pellerin
Conseillère principale en 

innovation (secteur  
Trois-Rivières)

Stéphane Lecours-Aubin
Conseiller en innovation 
(secteurs Maskinongé, 

des Chenaux et La Tuque)

Jean-François Delisle
Conseiller en innovation 
(secteurs Shawinigan et 

Mékinac)

Camille Gélinas-Bernier
Adjointe administrative 

et gestionnaire de 
projets

Yves Leclerc
Contrôleur financier

Marie-Laurence Rancourt
Coordonnatrice aux 
communications et 

événements
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Tommy Déziel
Président

Directeur, Service de 
développement économique  

et forestier de La Tuque

Manon Shallow
Administratrice

Conseillère en développement 
d’entreprise, MRC des Chenaux

Jean-Philippe Jacques
Vice-président

Directeur général, Innofibre – centre 
d’innovation des produits cellulosiques

Nancy Déziel
Administratrice

Directrice générale, Centre national 
en électrochimie et en technologies 

environnementales

Amélie Lemire
Administratrice

Chargée de projet au programme Tête 
Première, Fonds de développement 

économique LaPrade St-Maurice

Mathieu Cossette
Administrateur

Coordonnateur – Services aux entreprises, 
Innovation et Développement économique 

Trois-Rivières

Nadia Moreau
Administratrice

Directrice, Service de développement 
économique,  
MRC Mékinac

Serge Berthiaume
Administrateur

Coordonnateur, Service de 
développement économique et du 
territoire de la MRC de Maskinongé

Yves Monette
Administrateur

Directeur, Bureau des initiatives 
stratégiques en recherche, Université 

du Québec à Trois-Rivières 

David Marcouiller
Administrateur

Directeur, Service de développement 
économique de la Ville de Shawinigan

Rapport annuel 2024-2025 6
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Arrivées et départs
La direction générale souhaite la bienvenue 
aux nouveaux administrateurs et remercie 
chaleureusement les membres du conseil 
d’administration qui ont quitté leur fonction 
au cours de la dernière année. 

Yves Monette
Administrateur

Directeur, Bureau des initiatives 
stratégiques en recherche, Université 

du Québec à Trois-Rivières 

Manon Shallow
Administratrice

Conseillère en développement 
d’entreprise, MRC des Chenaux

DÉPARTSARRIVÉES

Mathieu Gingras 
Administrateur

Directeur adjoint, Service des 
partenariats et du soutien à 

l’innovation, Université du Québec  
à Trois-Rivières 

Luc Méthot 
Administrateur

Coordonnateur du développement 
économique, MRC des Chenaux

Rapport annuel 2024-2025 7
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administrateurs

6 
territoires de  
la Mauricie  
représentés
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Programmes d’aide aux entreprises

375  
projets  
accompagnés

185  
entreprises  
accompagnées

108  
projets financés

78  
entreprises  
financées

+ 3,4 M$  
valeur des projets

+ 1 M $  
valeur de l’aide  
financière attribuée
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Nombre de 
projets 
financés par  
programme en  
2024-2025

ACCÉLÉRATION NUMÉRIQUE
ACCOMPAGNEMENT
ASCENSION
ERACM
GTII

Nombre de 
projets 
financés par  
thématique en  
2024-2025
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Valeur des projets 
par programme en  
2024-2025

Valeur de l’aide  
financière 
attribuée par 
programme en  
2024-2025

ACCÉLÉRATION NUMÉRIQUE
ACCOMPAGNEMENT
ASCENSION
ERACM
GTII

ACCÉLÉRATION NUMÉRIQUE
ACCOMPAGNEMENT
ASCENSION
ERACM
GTII
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Nombre de projets accompagnés et 
financés par territoire en 2024-2025

LA TUQUE
ACCOMPAGNEMENTS : 9
FINANCEMENTS : 2

MÉKINAC
ACCOMPAGNEMENTS : 31
FINANCEMENTS : 9

INCONNU OU  
HORS TERRITOIRE
ACCOMPAGNEMENTS : 6
FINANCEMENTS : N/A

MASKINONGÉ
ACCOMPAGNEMENTS : 53
FINANCEMENTS : 17

TROIS-RIVIÈRES
ACCOMPAGNEMENTS : 170
FINANCEMENTS : 51

SHAWINIGAN
ACCOMPAGNEMENTS : 84
FINANCEMENTS : 19

DES CHENAUX
ACCOMPAGNEMENTS : 22
FINANCEMENTS : 10
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Programme  
Accélération  
numérique
Soutenu par l’Offensive de transformation 
numérique du gouvernement du Québec, ce
programme permet de réaliser des projets 
visant à augmenter le niveau de maturité 
numérique des entreprises.

Celui-ci offre une contribution financière 
non remboursable pouvant aller jusqu’à  
27 000 $ par année, correspondant à 45 % 
des dépenses admissibles. Le maximum des 
dépenses admissibles est de 60 000 $. 

CAPSULES VIDÉO DE 
TÉMOIGNAGES CLIENTS
Afin de faire rayonner les projets de trans-
formation numérique des entreprises 
mauriciennes, et dans le but de sensibiliser 
d’autres entrepreneurs à entreprendre 
leur virage, ESM a réalisé une série de 
capsules vidéo. 

Ces capsules, dont la diffusion se 
poursuivra au cours de la prochaine 
année financière, dévoilent comment 6 
entreprises innovantes de la Mauricie ont 
relevé le défi du numérique pour optimiser 
leurs processus, accroître leur compétiti-
vité et assurer leur croissance. 

54  
projets financés

+ 2,6 M$  
valeur des projets

641 232 $  
valeur de l’aide  
financière attribuée

Cliquer ici pour visionner  
la vidéo promotionnelle.

https://youtu.be/d2dVgy_cWus?si=10WeVn95XbXphc5m
https://youtu.be/d2dVgy_cWus?si=OnDQeZpFUvXiIBYC
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Programme  
Accompagnement
Ce programme a comme objectif d’améliorer 
la productivité des entreprises par l’entremise 
de projets d’innovation liés à la production et 
les opérations.

Celui-ci offre une contribution financière 
non remboursable pouvant aller jusqu’à  
13 500 $ par année, correspondant à 45 % 
des dépenses admissibles. Le maximum des 
dépenses admissibles est de 30 000 $.

9  
projets financés 329 433 $  

valeur des projets

89 687 $  
valeur de l’aide  
financière attribuée

2

4
3

AUTOMATISATION 
ET ROBOTISATION

OPTIMISATION DES 
PROCESSUS

COMMERCIALISATION
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Programme  
Ascension
Ce programme a comme objectif d’accélérer 
la croissance des jeunes entreprises ou 
des projets de repreneuriat à potentiel de 
croissance. Il vise à favoriser l’augmenta-
tion des ventes, optimiser le positionne-
ment de l’entreprise dans ses marchés, et 
accompagner l’entreprise dans sa croissance.

Celui-ci offre une contribution financière 
non remboursable pouvant aller jusqu’à 12 
750 $ par année, correspondant à 85 % des 
dépenses admissibles. Le maximum des 
dépenses admissibles est de 15 000 $.

208 599 $  
valeur des projets

174 871 $  
valeur de l’aide  
financière attribuée

27 
projets financés

9

5
1

5
7

TROIS-RIVIÈRES

SHAWINIGAN

MÉKINAC

DES CHENAUX

MASKINONGÉ
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Programme ERACM
Ce programme soutient les entreprises dans 
leur accélération d’affaires en favorisant 
l’émergence de projets innovants.

Celui-ci offre une contribution financière 
non remboursable pouvant aller jusqu’à 
24 750 $ par année, correspondant à 55 % 
des dépenses admissibles. Le maximum des 
dépenses admissibles est de 45 000 $.

15 
projets financés 284 562 $  

valeur des projets

149 272 $  
valeur de l’aide  
financière attribuée

9

1
2
3

TROIS-RIVIÈRES

SHAWINIGAN

MÉKINAC

MASKINONGÉ
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Groupe tactique 
d’intervention en 
innovation (GTII)
Le GTII est un service de consultation pluri-
disciplinaire accélérée en innovation. Il réunit 
plusieurs spécialistes pour discuter, réfléchir 
et proposer des pistes de solution en lien avec 
un défi vécu par votre entreprise.

Celui-ci offre une contribution financière non 
remboursable pouvant aller jusqu’à 1 200 $ 
par année, correspondant à 80 % du coût de 
la consultation. Celle-ci coûte donc à votre 
entreprise un montant forfaitaire de 300 $.

5 100 $  
valeur des projets

4 200 $  
valeur de l’aide  
financière attribuée

3 
projets financés

2
1

TROIS-RIVIÈRES

MASKINONGÉ
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Activités et événements
24 AVRIL 2024

27e édition du Défi 
OsEntreprendre
Geneviève, conseillère principale en 
innovation, a participé à la 27e édition du Défi 
OsEntreprendre en tant que membre du jury 
pour le volet Réussite.

15-16-17 MAI 2024

Sommet Batteries du 
futur et hydrogène 
vert
Marie-Laurence, coordonnatrice aux com-
muications et événements, a participé au 
Sommet en tant que bénévole, en plus d’avoir 
siégée sur le comité organisateur.

28 MAI 2024

Visite du Centre 
de métallurgie du 
Québec
Dans le cadre de la tournée des partenaires 
de la SIM, l’équipe d’ESM a participé à la visite 
du Centre de métallurgie du Québec (CMQ).

10 JUILLET 2024

Assemblée générale 
annuelle d’ESM
Six entreprises (La Fabrique Gourmande, 
Bionest, Infinition, Produits Bellerive, Pro-Mec 
Élite et LEG) provenant des différents  
territoires de la Mauricie ont témoigné de leur 
expérience avec ESM ainsi que des retombées 
positives des projets réalisés.

Conférence au Sommet de recherche appliqué : Batteries 
du futur et hydrogène vert.

Entrepreneurs et membres de l’équipe d’ESM lors de 
l’assemblée générale annuelle.
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17 OCTOBRE 2024

Gala distinction 
Desjardins
Jean-François, conseiller en innovation, a 
fait partie des membres du jury pour les 
candidatures du Gala distinction Desjardins 
de la Chambre de commerce et d’industrie 
de Shawinigan.

19 SEPTEMBRE 2024

L’as du financement
Marie-Laurence et Jean-François ont animé 
le kiosque d’ESM lors de l’événement du 
Centre d’entrepreneuriat Alphonse-Desjar-
dins Shawinigan (CEADS) destiné aux  
entrepreneurs de la région.

26 FÉVRIER 2025

Speed-meeting  
de La Tuque
Stéphane, conseiller en innovation, a animé 
le kiosque d’ESM lors de l’activité speed- 
meeting de La Tuque, organisée par la  
Chambre de commerce et d’industrie du 
Haut-Saint-Maurice, pour les participants des 
cohortes Parcours Détermination de l’École 
des Entrepreneurs du Québec.

27 FÉVRIER 2025

Speed-meeting  
de Shawinigan
Jean-François a animé le kiosque 
d’ESM lors de l’activité speed- 
meeting de Shawinigan, organisée par la  
Chambre de commerce et d’industrie de 
Shawinigan, pour les participants des  
cohortes Parcours Détermination de l’École 
des Entrepreneurs du Québec.

49 
participations à des  

événements de réseautage
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3 806 
vues des infolettres  

mensuelles

759 
nouveaux abonnés  

sur les médias sociaux
30 697

visites sur le site Web

29 
articles de blogue publiés

27 
mentions dans l’actualité

5 
communiqués de presse
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ERAC Mauricie
Présents dans chacune des régions du  
Québec, les Espaces régionaux d’accéléra-
tion et de croissance (ERAC) sont reconnus 
dans le cadre de la Stratégie québécoise de 
recherche et d’investissement en innovation 
(SQRI2) 2022-2027 et du Plan québécois en 
entrepreneuriat 2022-2025 du ministère de 
l’Économie, de l’Innovation et de l’Énergie 
(MEIE).

Les ERAC sont des lieux de convergence 
axés sur la collaboration et la communi-
cation entre les intervenants du milieu des 
affaires. Ils ont pour objectifs :

•	de faciliter l’accès des entrepreneurs à 

En tant que porteur de l’ERAC Mauricie depuis 2019, ESM favorise 
l’émergence de projets innovants, concerte les acteurs de l’écosystème 
régional et contribue à l’implantation d’une culture d’innovation.

des services répondant à leurs besoins en 
matière de croissance et d’intégration d’in-
novations ou, de leur offrir ces services;

•	d’assurer la concertation des acteurs de 
l’écosystème régional d’entrepreneuriat 
et d’innovation quant au déploiement de 
services et à l’animation des écosystèmes.

Les ERAC participent aussi à l’essor et à la 
vitalité des entreprises et des acteurs de dé-
veloppement économique de différentes 
façons :

•	Ils sont des lieux de convergence entre 
les milieux des affaires, de l’enseignement 

et gouvernemental visant à favoriser la 
croissance dans les entreprises, notamment 
en encourageant l’innovation.

•	Ils aiguillent les entrepreneurs vers les 
partenaires pouvant les soutenir en matière 
d’entrepreneuriat innovant.

•	Ils offrent un accompagnement complémen-
taire aux entrepreneurs par des services 
spécialisés en innovation.

•	Ils stimulent la collaboration et le maillage 
des partenaires de l’écosystème régional 
d’innovation.



Collaboration 
avec le Conseil 
de l’innovation du 
Québec
Le Conseil de l’innovation du Québec (CIQ), 
une initiative du MEIE, a pour mission de 
dynamiser l’innovation au sein des entreprises 
et de la société québécoise.

En tant que porteur de l’ERAC Mauricie, ESM 
collabore avec le CIQ pour : 

•	Mettre à jour le baromètre régional en 
innovation;

•	Former ses ressources à titre de conseil-
ler(ère)s en innovation du Québec;

•	Offrir un service d’aiguillage régional en 
innovation;

•	Favoriser une culture d’innovation au sein 
des entreprises mauriciennes;

•	Réaliser divers projets conjoints.

ANIMATION DE LA 
COMMUNAUTÉ RÉGIONALE 
DES CONSEILLER(ÈRE)S 
EN INNOVATION
En tant que porteur de l’ERAC Mauricie, ESM 
a obtenu le mandat d’animer la communauté 
régionale des conseiller(ère)s en innovation 
attesté(e)s par le CIQ. 

Une première activité fructueuse a eu lieu en 
janvier 2024. Les participants ont confirmé la 
pertinence de telles rencontres ainsi que leur 
intérêt à participer de manière régulière. 

Ayant acquis leur attestation, les trois conseil-
ler(ère)s en innovation chez ESM dirigent ces 
activités, servant à : 

•	former les conseiller(ère)s sur différentes 
thématiques liées à l’innovation;

•	échanger sur les bonnes pratiques, 
ressources et informations pertinentes 
relatives à leur rôle;

•	développer et maintenir une relation profes-
sionnelle afin de renforcer la collabora-
tion au sein de l’écosystème mauricien en 
innovation.

Rapport annuel 2024-2025 21
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Rencontres des ERAC 
du Québec
Au cours de l’année, les ERAC ont tenu  
plusieurs rencontres mensuelles dynamiques 
centrées sur l’innovation, le développement 
économique régional et la collaboration interré-
gionale. Voici les points saillants abordés durant 
ces échanges :

•	Optimisation des processus d’aiguillage en 
collaboration avec le Conseil de l’innovation 
du Québec (CIQ).

•	Suivi régulier des indicateurs clés d’innovation 
et des sondages post-aiguillage partagés par 
le CIQ, permettant une meilleure adaptation 
des pratiques et une maximisation des impacts 
positifs.

•	Des discussions stratégiques se sont tenues 
afin de renforcer les partenariats avec des  
organisations telles que l’Office de la 
propriété intellectuelle du Canada (OPIC), 
HEC Montréal, le ministère de l’Économie, 
de l’Innovation et de l’Énergie (MEIE), ainsi 
que divers organismes du Plan québécois en  
entrepreneuriat (PQE), dans le but d’offrir des 
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services complémentaires et à forte valeur 
ajoutée aux entreprises.

•	Présentations inspirantes provenant d’organi-
sations telles que l’École des entrepreneurs du 
Québec, le Réseau québécois en innovation 
sociale (RQIS), Innov02, Momentum PI, le 
Groupe MISA et La Mire, facilitant l’identifica-
tion de nouvelles opportunités de collabora-
tion.

•	Mise en valeur régulière des bons coups et 
événements des ERAC et leurs partenaires, 
stimulant ainsi la synergie interrégionale.

•	Mise en place de rencontres spécifiques 
dédiées aux conseillers, offrant à ceux-ci 
un espace privilégié d’échange entre 
pairs pour renforcer leurs expertises. 
 
Ces rencontres mensuelles ont permis aux 
ERAC de partager des bonnes pratiques, de 
développer des communautés de pratique 
régionales et de consolider leur rôle de 
catalyseurs de l’innovation régionale.

NOMBRE DE DEMANDES 
D’AIGUILLAGE TRAITÉES VIA LA 
CAMPAGNE RÉGIONALE DU CIQ 
PAR TERRITOIRE DU 1ER AVRIL 2024 
AU 31 MARS 2025

Total : 30 demandes d’aiguillage traitées
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Rencontres de 
la Synergie pour 
l’innovation en 
Mauricie (SIM)
Mise sur pied par l’ERAC Mauricie en avril 2021, 
la Synergie pour l’innovation en Mauricie (SIM) 
réunit l’ensemble des acteurs de la recherche 
et du développement économique ainsi que 
les bailleurs de fonds issus de l’écosystème 
régional en innovation.

Elle vise à favoriser la concertation et la  
collaboration des acteurs de l’écosystème 
ainsi qu’à démystifier, promouvoir et  
valoriser l’innovation. Le rôle des membres 
de la table de concertation est d’alimenter les 
réflexions sur les objectifs et actions à prioriser 
pour la SIM. Par ailleurs, ceux-ci collaborent  
avec plus de quarante partenaires de la  
Mauricie.

Exceptionnellement, les membres de la SIM ne se sont pas rencontrés durant l’année  
2024-2025 en raison du changement de direction générale chez ESM. 



Activités et 
événements de 
l’ERAC Mauricie

WEBINAIRES MAURICIE 
INNOVANTE
Dans le cadre de son mandat, l’ERAC Mauricie a 
lancé la série Webinaires Mauricie innovante, 
destinée aux entrepreneurs de la région. 
Ceux-ci abordent différentes thématiques liées 
à l’innovation et l’entrepreneuriat. 

Les sujets ayant été traités au cours de 
l’années sont les suivants : 

•	DROIT D’AUTEUR

•	INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

•	MAINTENANCE PRÉDICTIVE 
AUTOMATISÉE

•	CYBERSÉCURITÉ

•	TRANSFORMATION NUMÉRIQUE

•	COMMERCIALISATION NUMÉRIQUE

•	CRÉDITS D’IMPÔT POUR LA RS&DE

•	AUTOMATISATION DE LA COMPTABILITÉ

Ces webinaires sont présentés par des 
experts issus du réseau d’ESM. Voici ceux de 
l’année financière 2024-2025 :

8 
webinaires

46 
participations en moyenne
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COLLOQUE EN INNOVATION (CI) 
MAURICIE 2025
Relativement à la mission de l’ERAC Mauricie, 
une première édition du colloque a été initiée 
par les membres de la SIM en 2022. Pour cette 
nouvelle édition, le Conseil de l’innovation 
du Québec a encouragé les différents ERAC 
à mettre sur pied une version régionale de 
son Grand rendez-vous de l’innovation 
québécoise, soutenu par le MEIE.

Les participants ont eu l’opportunité de 
s’inspirer des bons coups régionaux en 
innovation, de réseauter et de repartir avec 
des solutions concrètes pour réaliser des 
projets innovants. La programmation offrait 
des conférences, un panel, des ateliers et la 
visite de kiosques. Le contenu était principa-
lement axé sur les thématiques suivantes : 

•	INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

•	INNOVATION DANS LE DÉVELOPPEMENT 
DE PRODUITS

•	GESTION DU CHANGEMENT À L’ÈRE 
NUMÉRIQUE

•	DÉVELOPPEMENT D’UNE STRATÉGIE 
PROACTIVE D’INNOVATION

190 
inscriptions

133 
participations

23 
exposants

51 %

4 %

29 %

16 %

ENTREPRISES

ÉLUS

ORGANISMES 
DE DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE OU DE 
SOUTIEN À L’INNOVATION

INSTITUTIONS
D’ENSEIGNEMENT 
OU DE RECHERCHE

Cliquer ici pour accéder à l’album photo.

https://drive.google.com/drive/folders/1E8ZrVIAzfduLlpTBxtKzpjrcsSVkmFYR?usp=sharing


Partenariats
La Ruche
Une entente de collaboration a été mise 
sur pied avec La Ruche. Celle-ci vise, entre 
autres, à mettre en place des procédures 
de référencement mutuel des porteurs de 
projets et à unir la force des deux organismes 
dans la réalisation des objectifs qui leur sont 
communs.  

La Ruche, en collaboration avec Desjardins, 
offre également à ESM le statut « d’Allié 
d’accompagnement ». Ce dernier confère 
plusieurs avantages comme la mise sur pied 
d’un processus de référencement mutuel de 
porteurs de projet entre les trois parties, l’am-
plification de la portée du service existant 
grâce au réseau de La Ruche, et l’accès au 
« sceau d’accompagnement » offert par La 
Ruche, pour les projets ayant bénéficié de 
l’accompagnement d’ESM.

Association pour 
le développement 
de la recherche et 
de l’innovation du 
Québec
Le partenariat de diffusion avec l’Associa-
tion pour le développement de la recherche 
et de l’innovation du Québec (ADRIQ) a été 
renouvelée pour une autre année. Celui-ci 
repose sur un échange de visibilité dans les 
différents canaux de communication des deux 
organismes (infolettre, médias sociaux, site 
Web, etc.). Les contenus partagés concernent 
notamment les appels à projets, nouvelles, 
événements et offres d’emploi.  

Université du Québec 
à Trois-Rivières
Le rapport En amont de la transformation 
numérique des PME : l’entrepreneur-dirigeant, 
un catalyseur d’innovation, entrepris au cours 
des années précédentes, a officiellement été 
lancé lors d’un webinaire tenu en novembre 
2024. Ce projet de recherche appliqué a été 
réalisé par Olivia Elza Guiazong Noutseche, 
M. Sc., candidate au doctorat en adminis-
tration et stagiaire Mitacs, et supervisé par 
Claudia Pelletier, DBA, professeure agrégée 
en systèmes d’information à l’Université du 
Québec à Trois-Rivières (UQTR).

Affiliations de la stagiaire et de la cher-
cheuse-superviseure : Institut de recherche 
sur les PME (INRPME) et Centre interordres 
de recherche et de transfert en manufactu-
rier intelligent (CIRT-MI) du Centre national 
intégré du manufacturier intelligent (CNIMI).
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Partenaires 
financiers
Plusieurs partenaires financiers permettent 
à ESM d’accomplir sa mission, ainsi que de 
réaliser les mandats de l’ERAC Mauricie :

•	DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE 
CANADA POUR LES RÉGIONS DU 
QUÉBEC

•	MINISTÈRE DE L’ÉCONOMIE, DE 
L’INNOVATION ET DE L’ÉNERGIE DU 
QUÉBEC

•	MINISTÈRE DES AFFAIRES MUNICIPALES 
ET DE L’HABITATION VIA LE FONDS 
RÉGIONS ET RURALITÉ

•	INNOVATION ET DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE TROIS-RIVIÈRES

•	VILLE DE SHAWINIGAN

•	MRC DE MASKINONGÉ

•	MRC DE MÉKINAC

•	MRC DES CHENAUX

•	VILLE DE LA TUQUE



Témoignages
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Kundalini Biosoins
« Les services d’accompagnement d’ESM 
m’ont permis de faire croître mon entreprise 
plus rapidement en m’entourant d’experts 
qualifiés. En affaires, il ne suffit pas d’avoir 
de bonnes idées, il faut savoir s’entourer 
des bonnes personnes pour les matérialiser 
et les amener à leur plein potentiel, voici ce 
qu’offre ESM! »

Portes et fenêtres 
Nouvel Horizon
« Très bon support pour la réalisation de 
notre projet. Même après la fin de la relation 
avec l’expert qui avait été choisi, ESM a su 
nous soutenir et nous aider à trouver un autre 
partenaire. »

Groupe Mécanitec 
« ESM est un partenaire essentiel pour la 
région de la Mauricie. Mécanitec étant une 
entreprise en croissance avec plusieurs 
unités d’affaires dans le secteur industriel, 
ESM nous a permis de réaliser des projets 
plus vite que prévu et en ligne avec nos 
objectifs stratégiques quant à notre virage 
numérique (systèmes et cybersécurité). »

Distribution MG 
« Les services d’accompagnement d’ESM ont été un véritable levier pour notre entreprise. Grâce 
à leur soutien, nous avons pu créer des emplois à valeur ajoutée qui renforcent notre expertise et 
dynamisent nos opérations. Leur approche personnalisée nous a permis d’économiser du temps et 
de l’argent tout en favorisant une croissance durable. ESM a joué un rôle clé dans le développement 
stratégique de notre entreprise, et leur appui continue de faire une différence dans notre succès. »

Omnifab
« Grâce à cet accompagnement, l’entreprise a pu bénéficier d’expertises spécialisées pour optimiser 
ses processus de conception et de gestion de données, réduisant ainsi les délais et les coûts. Ce 
partenariat a non seulement permis d’accélérer notre transition vers une automatisation avancée, 
mais a aussi renforcé notre positionnement dans un marché concurrentiel en nous donnant les 
moyens d’innover et de mieux répondre aux besoins spécifiques de nos clients. »

Pranasens
« Depuis plus de 10 ans, ESM nous 
accompagne dans la croissance de notre 
entreprise et la réalisation de nos projets 
innovants. Leur expertise et leur soutien 
sont devenus des atouts essentiels pour 
notre succès. Je recommande vivement 
ESM à tous les entrepreneurs en quête d’un 
partenaire fiable. »
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Siège social
280, rue St-Georges, bureau 113
Trois-Rivières (Québec) G9A 2K4

Point de service
1250, avenue de la Station, bureau 2-123
Shawinigan (Québec) G9N 8K9

Contact 
Tél. : 819 519-9090
info@esm-im.ca


